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#1
Introduksjon til Cicero

Hos Systematic gnsker vi 8 stgtte biblioteker og skoler i deres
arbeid med & inspirere brukere og elever til a laere nye ting og
ha en kritisk og demokratisk tankegang. Vi jobber malrettet
med & utvikle og integrere nyskapende Igsninger som hever
biblioteker og utdanningsinstitusjoner til et nytt niva av
digitalisering.

Cicero er et moduleert, avansert administrasjonssystem for
biblioteker og har dpen API-arkitektur, noe som gjgr det enkelt
& legge til nye moduler og integrere det med eksterne
systemer.

De intuitive og brukervennlige grensesnittene legger til rette for
effektive arbeidsflyter og er utviklet for fremtiden i tett samar-
beid med sluttbrukerne.

Cicero kan brukes av bade offentlige biblioteker og skolebib-
lioteker, og det er enkelt & samarbeide og dele kunnskap
mellom organisasjoner.

Produktet fungerer som en SaaS-Igsning med flere leiere. Du
kan bruke mer tid pa den daglige bibliotekdriften og mindre pa
administrative og driftsmessige problemer.

Cicero Mobile

Cicero Explore

Cicero leveres med en enhetlig og velutprgvd implementering-
sprosess som veileder hver enkelt kunde for & sikre en effektiv
og sikker implementering av rett kvalitet og med oppnadde
milepeeler. Cicero er utviklet for bade store og sma biblioteker,
for skolebiblioteker i en hel kommune eller for enkeltbiblioteker.

Data brukes péa nytt og deles med sgmigse arbeidsflyter..
Cicero bestar av fglgende:

+ Cicero Mobile: Brukergrensesnittet for bibliotekmedarbei-
dere. Stgtter alle biblioteksarbeidsflyter og medarbeidernes
daglige arbeid. I tillegg til den vanlige arbeidsflyten stgtter
programmet alternativer for papirlgs plukking av materialer,
l&nerservice, utldn, materialleveranser og mye mer.

« Cicero Slide: En selvbetjeningsklient som kan brukes pé alle
typer enheter. Kan brukes som selvbetjeningsmaskin, nar
biblioteket deltar pa arrangementer, eller i et mobilt bibliotek.

+ Cicero Surf: Ciceros offentlige, nettbaserte grensesnitt.

Det er enkelt og fleksibelt, og det inspirerer sluttbrukerne

ved hjelp av bibliotekdefinerte materialpresentasjoner. Med
Surf kan brukerne sgke etter, reservere og fornye materialer.
Grensesnittet inneholder funksjoner rettet spesifikt mot
skolebiblioteker, blant annet booking av oppleeringsmateriale
og relevante lesenivaer.

+ Cicero Explore: Ciceros interaktive lgsning for analyse som
gir detaljert og tydelig innsikt i bibliotekdrift og -data.
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#2
Cicero Mobile

Cicero Mobile er kjernen i bibliotekets administrasjonssystem
og tilbyr effektiv hjelp til alle bibliotekets prosesser og arbeids-
flyter.

Systemet sgrger for at bdde medarbeidere og ledelse far
brukervennlig administrativ stgtte, og det danner grunnlag

for avanserte beslutninger knyttet til oppgaver som innkjgp,
bestilling og handtering av materialer og gebyrer. Cicero har en
modulbasert utforming som gjgr det enkelt 4 tildele funksjon-
er til hver enkelt medarbeider, slik at alle far en problemfri og
enkel brukeropplevelse — uansett oppgave.

Det er fullstendig nettbasert, noe som betyr at det ikke er ngd-
vendig & installere oppdateringer. Medarbeiderne kan jobbe fra
datamaskin, nettbrett eller telefon, og de kan sjekke materialer

og betjene kunder mens de beveger seg rundt i biblioteket eller
andre steder.

Systemet gjgr dessuten at de ansatte kan jobbe langt mer
effektivt, og de kan raskt f& oversikt over oppgaver nar de er pa
farten. Cicero kan tas med til arrangementer, popup-biblioteker,
bokfestivaler, bokbusser og andre mer utradisjonelle bibliotek-
sarrangementer.

Cicero Mobile er utviklet for & forkorte og forenkle medar-
beidernes administrative arbeidsflyter.

Mobile hjelper medarbeiderne med & handtere regler for laner-
og materialgrupper, fastsette gebyrer, lage kjgpsordrer og
handtere budsjetter.

Ciceros modulaere utforming gjor det enkelt & tilordne funks-
joner til hver enkelt medarbeider, slik at alle far en smidig og
enkel brukeropplevelse — uansett oppgave. Lgsningen gjgr det
enkelt & samhandle med NCIP-protokollene for informasjon-
sutveksling, RFID osv.

Cicero leveres som kontinuerlig oppdatert programvare som
tjeneste, og alle oppgraderinger og forbedringer er inkludert i
lisensen.
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Cicero Mobile

Her er noen av funksjonene Cicero Mobile inneholder:

Sirkulering: Fysiske materialer (b&de lokale og fra andre bib-
lioteker) kan sirkuleres og innleveres, reserveres og fornyes.
Digitale plukklister: Dette gjor det enkelt & plukke reserverte
materialer, og det sparer papir. Funksjonaliteten er utformet
for smarttelefoner og nettbrett. De digitale plukklistene
oppdateres i sanntid, slik at hvis en medarbeider finner et
materiale til en reservering, blir reserveringen fjernet fra
listen til andre brukere.

Katalogisering: Cicero er integrert i en rekke nasjonale og
internasjonale bibliografiske databaser (Library of Congress,
Bibsam, Danbib). Materiale kan bli funnet her og overfgrt til
en lokal samling.

Innkjgp: Tett integrering med leverandgrer, priser og
leveringsplan.

Administrasjon

- Laneradministrasjon: Her kan medarbeidere legge til Ianere,

som kan lastes opp via CSV eller integreres fra et

nasjonalt register. Alle Ianere tilhgrer brukergrupper med
egne rettigheter, for eksempel regler for lan eller gebyrer. De
delte rettighetene kan endres for alle brukere i en gruppe.

+ Administrasjon av materialgrupper: Materialgrupper kan

legges til og administreres, og rettighetene kan endres for
alle materialer i gruppen.

+ Administrasjon av plassering: Materialplassering kan

administreres péa et sveert detaljert niva, noe som gjer det
raskere og enklere & plukke materialer med de mobile
plukklistene.

- Generell administrasjon: Funksjoner som det & legge til of-

fentlige fridager eller andre lukkedager sikrer at [&n ikke ma
leveres ndr biblioteket er stengt. Midlertidig lukking av bib-
lioteker gjgr det mulig for systemet & omdirigere reserverte
materialer til andre biblioteker.

Andre funksjoner, blant annet regler for reservering, sirkuler-
ing, Idn mellom biblioteker, brukerprofiler, gebyrer, bibliograf-
iske poster og booking av klassesett for skoler, er ogsa en
del av den generelle administrasjonen.
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Cicero Slide

Status

Perfekt for sma biblioteker

Cicero Slide er en enkel og intuitiv bergringsskjermlgsning for
utldn, innlevering og kontroll av lanestatus. Denne nettbaserte
programvaren for bergringsskjermer fungerer pa baerbare
datamaskiner, nettbrett, smarttelefoner og Chromebook. Den
egner seg seerlig godt for smé biblioteker pa for eksempel
skoler og pleiehjem, eller for popup-biblioteker.

Smarte og responsive skannefunksjoner gjgr det enkelt for
brukere i alle aldre & betjene Cicero Slide. Dette gjor Cicero
Slide til det perfekte valget for ubetjente biblioteker eller som et
smart selvbetjeningsalternativ.

Cicero Slide kan installeres permanent i biblioteket, tas med
til bokhyllene eller klasserommet eller brukes i bokdepotet, for
eksempel ved utdeling av bgker ved skolestart.

Hvis Cicero Slide installeres pa en mobilenhet med kamera,
kan strekkoden pd eksemplaret skannes med det innebygde
kameraet, noe som fjerner behovet for en hdndholdt skanner.

Cicero Slide kan dpnes pa et ubegrenset antall enheter sam-
tidig, og kan ogsé konfigureres etter behov, slik at biblioteket
selv kan velge hvilke alternativer og funksjoner som skal veere
tilgjengelige pa de ulike enhetstypene (f.eks. overlevering).
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Cicero Surf

Cicero Surf fglger de strengeste standarder for tilgjengelighet
og tilbyr biblioteker deres egen nettportal der lanerne kan sgke
i boksamlingen, reservere bgker og sjekke status for lan og
reserveringer. Cicero Surf kan brukes pa alle typer enheter:
telefoner, nettbrett, Chromebook og baerbare datamaskiner.

Cicero Surf-grensesnittet kan tilpasses med farger og
institusjonens logo. Lanerne kan logge pa med Single Sign-

On (SSO) eller brukernavn/PIN-kode. Palogging med SSO

gir tilgang til bibliotekets elektroniske innhold eller andre
proprieteere tjenester. Cicero Surf viser materialstatus (antall
eksemplarer som er tilgjengelige / pa nett osv.), og det er mulig
& opprette flotte karuseller med bokomslag. Nar lanerne er
logget pa, kan de sgke etter og reservere materialer.

Avancerad sokning  Enkel sokning
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Cicero Surf

God morgon!

Avancerad sokning  Enkel sokning

Cicero Surf er ogsa ideelt for skolebiblioteker med sgkefiltre for
alder og leseniva. Leerere kan bruke bookingfunksjonen i Cicero
til & reservere sett med oppleeringsmaterialer.

Lgsningen er utviklet basert pa den nyeste teknologien og
avanserte designprinsipper, noe som gjgr den sveert bruker-
vennlig og ekstremt stabil. Den moderne visuelle og intuitive
utformingen far brukeren til & gnske & se naermere pé ulike
materialer og ikke bare sgke etter bestemte ressurser.

Om gnskelig er det mulig & utfgre mer detaljerte sgk og filtrere
store resultatantall i lange trefflister.

| Cicero Surf kan du ogsa finne e-bgker, slik at elever og stu-
denter selv kan velge om de vil lese bgker i fysisk eller digitalt
format.
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Utlan fordelat pa kon

10470

Antal utlén per manad

Antal utlan fordelat pé aldersgrupp
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Cicero Explore
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Cicero Explore

Rapporten visar data frén 03-01-2022 - 30-12-2022 S @

Utléan fordelat pa kommun

K Utian
Lantagargrupp hierarki™ Utian a0 5es
Total

Utlan fordelat pé lantagargrupp

80354

+ Gustaf Adolfsskolan
+Hagaskolan
ian. Postnummer Utlan
Total
(Nul)

Utan fordelat p4 postnr

12068
12458

152

15133

15252

15394

16362

16424

7675

* Montessoriskola 17676
Orelbergsskolan 3 7677
+Parkskolan 19266
+Rambodalsskolan 32 7

Informasjonsflyten er under press ved mange moderne
biblioteker. Cicero Explore, som kan brukes bade via Cicero
LMS og péa en uavhengig nettklient, gir deg imidlertid tilgang til
presise og handterbare rapporter med forretningsanalyse, slik
at optimalisering kan implementeres pa rett sted og til rett tid.

| Cicero Explore kan du kombinere alle typer data, og du er ikke
begrenset til standardrapporter eller -statistikk.

Forhandsdefinerte rapporter gir tilgang til informasjon om
sirkulasjonsmgnstre, 1an mellom biblioteker, innkjgp og
kanselleringer, abonnementer og mye mer, samt grundig
statistikk om Ianeratferd og -saldoer.

Alle tabellene er interaktive og kan filtreres for & gi presis og
detaljert informasjon. Explore er nettbasert, og du kan
eksportere data til f.eks. Excel eller PDF og lagre og dele et
spesifikt rapportoppsett med kollegaer.

I tillegg til de forhdndsdefinerte rapportene er det mulig 4 tilby
tilgang til et individuelt rapportverktgy, slik at biblioteket kan
definere sine egne rapporter.



