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1 Introduktion 

Dette dokument indeholder information om leveret funktionalitet, forbedringer og fejlrettelser for Cicero i forbindelse med Release 1.24.1 

2 Dokumentændringer 

Ændrede eller tilføjede dokumenter siden seneste release: 

Reference  Dokument  Ændringer/tilføjelser  

SSE/14789/USM/00026 Quick guide - Opsætning af notifikationer til 

lånere 

Tilføjet mere beskrivelse omkring bruger-definerede 

protokoller jf. FBS-15200.   

SSE/14789/USM/0003 Cicero LMS Brugermanual Tilføjet afsnit 5.7.3 om afsendelse af notifikation om 

udlånsstatus til lånere. 

Opdateret afsnit 5.7.10 ang. opsætning af 

notifikationsprotokoller på låneren. 

Fjernet tabel med tilgængelige notifikationstyper, da denne 

kan findes i 

https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/3600102

17157-Ops%C3%A6tning-og-tilpasning-af-udskrifter  

Opdateringer omkring ØIR ændringerne. 

SSE/14789/USM/0013 Opsætning og tilpasning af udskrifter Opdaterede alle notifikations modeller med feltet 

data.protocol. Tilføjede/opdaterede beskrivelse af 

notifikationerne ”Udlånsstatus”, ”Materiale afleveret af 

anden låner” og ”Materiale afleveret”. 

SSE/14789/IFS/0002 CMS Integration Services Opdateret med ændringer for CPX0196 

SSE/14789/USM/0063 Quick guide - Integration til ØiR 3 Nyt dokument der beskriver integration med ØiR 3 

https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360010217157-Ops%C3%A6tning-og-tilpasning-af-udskrifter
https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360010217157-Ops%C3%A6tning-og-tilpasning-af-udskrifter
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SSE/14789/USM/0007 Cicero LMS Opsætningsvejledning Opdateret med reference til andre dokumenter i relation til 

ØIR 

https://ciceroconnect.ze

ndesk.com/hc/da/article

s/360007431998-

Manuel-oprettelse-af-

erstatning  

Quick guide - Manuel oprettelse af 

erstatninger 

Opdateret med tekst angående at indbetalinger ikke er 

muligt i Cicero med debitor integration  

https://ciceroconnect.ze

ndesk.com/hc/da/article

s/360007376737-

Opgavesystem-og-

arbejdsomr%C3%A5der  

Quick guide - Opgavesystemet Opdateret med opgaver for ØIR3 integration 

SSE/14789/IFS/0024 Patron import from third parties Rettet efter fejl i IST beskrivelsen 

SSE/14789/IFS/0015 FBS Serviceplatformen specification Opdateret i hht. ØIR3 

https://cicero-

fbs.com/swagger/notifica

tion/swagger.json   

Snitfladebeskrivelse til brugerdefinerede 

notifikationsprotokoller (CPX0196)   

  

- 

 

3 Ændringer siden sidste release 

3.1 Nye funktionalitetsområder i releasen 

Ny funktionalitet indeholdt i denne release: 

Key Summary Release note summary 

FBS-15200 Send list of loans as notification to list of 

patrons 

Det er nu muligt at sende en liste over aktive lån til lånere ved 

at vælge lånerne i F2->Lånersøgning og klikke på knappen 

"Send udlånsstatus". 

https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360007431998-Manuel-oprettelse-af-erstatning
https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360007431998-Manuel-oprettelse-af-erstatning
https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360007431998-Manuel-oprettelse-af-erstatning
https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360007431998-Manuel-oprettelse-af-erstatning
https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360007431998-Manuel-oprettelse-af-erstatning
https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360007376737-Opgavesystem-og-arbejdsomr%C3%A5der
https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360007376737-Opgavesystem-og-arbejdsomr%C3%A5der
https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360007376737-Opgavesystem-og-arbejdsomr%C3%A5der
https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360007376737-Opgavesystem-og-arbejdsomr%C3%A5der
https://ciceroconnect.zendesk.com/hc/da/articles/360007376737-Opgavesystem-og-arbejdsomr%C3%A5der
https://cicero-fbs.com/swagger/notification/swagger.json
https://cicero-fbs.com/swagger/notification/swagger.json
https://cicero-fbs.com/swagger/notification/swagger.json


 

 

 
 

 

6 of 12        SSE/16861/RNT/0139 $Revision: 1.7$ $Date: 24 Nov 2020$ 
 

Skabeloner og opsætning for notifikationen "Udlånsstatus" 

findes i F7. Ved udrulning er Udlånsstatus sat til at blive sendt 

via E-mail og SMS, og der medfølger en standardskabelon for 

alle protokoller. 

FBSKOMBIT-

554   

CPX0196 Oprettelse af Biblioteksappen som 

ny gateway til kommunikation 

Det er nu muligt i F7 at definere nye protokoller for 

notifikationer til lånere, f.eks. via bibliotekets app. Se 

konfigurationen under F7->Serveropsætning->Notifikation-

>Opsætning af notifikations-protokoller. 

 

Det er også blevet muligt at sende saldoopgørelser via andre 

protokoller end Digital Post. Ved udrulning er Digital Post 

automatisk sat som protokol for saldoopgørelser, dvs. 

udsendelse sker via Digital Post som hidtil, indtil biblioteket 

selv ændrer opsætningen. 

 

Der er tilføjet en ny notifikationstype som kan sendes, når en 

låner afleverer et materiale. Notifikationstypen hedder 

"Materiale er afleveret" - den tidligere notifikationstype med 

dette navn er nu omdøbt til "Materiale er afleveret af anden 

låner". "Materiale er afleveret", som ikke er aktiveret ved 

udrulning, kan f.eks. sendes til bibliotekets app, til brug ved 

bl.a. forslag til andre materialer. 

 

Det enkelte bibliotek skal selv opsætte indholdet af de nye 

skabeloner for beskederne "Materiale er afleveret" og 

saldoopgørelse (e-mail/SMS). 

 

Valg af notifikationsprotokoller på notifikationstyper (f.eks. 

"Velkomst til låner") sker nu via en drop-down i stedet for 

tekstinput. 

 

Valg af notifikationsprotokoller på lånere er gjort simplere. 

Digital Post ligger nu i en drop-down for sig selv, sammen med 

evt. brugerdefinerede protokoller, og Digital Post vises kun som 

mulighed, hvis der er et CPR nummer på låneren. 

https://support.systematic.com/browse/FBSKOMBIT-554
https://support.systematic.com/browse/FBSKOMBIT-554
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FBSKOMBIT-

366 

CPX0143 Skift til ØiR Debitor version 3 

(KOMBIT) 

Det er nu muligt at anvende integration til ØiR 3 

debitorsystemet. Før man tager integrationen i brug skal man 

kontakte KOMBIT for nærmere vejledning. Læs mere om 

integrationen i Quick guiden "Integration til ØiR 3". 

 

Følgende ændringer påvirker også biblioteker, der ikke har 

integration til debitorsystemet: 

- Det er nu muligt at se bevægelser på mellemværender fra 

mellemværendets detaljevisning (under menuen "Mere"). Der 

vises kun bevægelser, der har indflydelse på beløbet, dvs. 

betalinger, regulering af beløb, annullering o.l. Der vises 

således ikke f.eks. afsendelse af saldoopgørelse eller skift til 

"Sendt til inddrivelse". 

Bemærk, at nogle eksisterende bevægelser vil have "Oprettet 

af" sat til "FBS-12523" - fremadrettet vil alle bevægelser have 

den faktiske bruger som "Oprettet af", inkl. f.eks. CMS-bruger 

eller debitorsystemet. 

 

- Det er ikke længere muligt at forhøje beløbet på et 

mellemværende - dette er af hensyn til hvordan integrationen 

virker, og gælder også selvom man ikke har integrationen 

aktiveret. Hvis beløbet er for lavt, skal man derfor annullere 

mellemværendet, og oprette et nyt. Bemærk, at beløbet på 

erstatninger stadig kan forhøjes så længe de ikke er verificeret. 

 

- Ved manuel oprettelse af erstatninger kan man angive, om 

erstatningen er anerkendt af låner eller ej. Der er også en 

konfiguration, der kan sætte denne værdi ved automatisk 

oprettelse af erstatninger. Som udgangspunkt oprettes 

erstatninger uden anerkendelse, og man kan fortsætte med 

dette, eller kontakte sin debitorafdeling for at høre, hvordan 

man skal sætte denne værdi. 

 

- Erstatninger med materialepris + håndteringsomkostninger = 

0 er blevet sat til "Ikke verificeret", så disse kan findes i F5 og 

opdateres med den korrekte pris, eller annulleres. Samtidig vil 

https://support.systematic.com/browse/FBS-12523
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det natlige job ikke længere automatisk verificere erstatninger, 

hvis materialeprisen er 0, og det er ikke længere muligt at 

gemme en manuelt oprettet eller redigeret erstatning, hvis 

materialeprisen er 0. Det vil sige at det ikke længere vil være 

muligt at sende en erstatning uden materialepris til låner eller 

debitorsystemet. 

FBSKOMBIT-

640 

CPX0211 Ændring af ØIR debitor version 3 Se releasenote summary for CPX0143 

FBSKOMBIT-

654 

CPX0215 ØiR-integration – Afgrænsning på 

overførsel 

Se releasenote summary for CPX0143 

 

3.2 Optimeret funktionalitet i releasen 

Der er ikke optimeret funktionalitet i releasen: 

Key Cherwell ID 

string 

Summary Release note summary 

    

 

3.3 Fejl rettet i releasen 

Følgende fejl er rettet i denne release: 

Key Cherwell ID 

string 

Severity Summary Release note summary 

FBS-15077 19680 4 - Inconvenient Fjernlånsnotifikation 

mangler 

Hvis et fjernlån skifter status til "1.3 Kan ikke skaffes" vil en 

automatisk besked fremadrettet altid blive sendt uanset 

fjernlånets tidligere status. 
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FBS-15405 19800 4 - Inconvenient Fejl ved lånerimport CSV(UNIC format): Rettet en fejl hvor lånere ved en fejl blev 

tilføjet en lånergruppe med navnet "Studerende" og ikke 

"Elever". 

 

3.4 Hotfixes i releasen 

Følgende hotfixes leveret siden sidste release: 

 

Key Cherwell ID 

string 

Severity Summary Release note summary 

FBS-15406 19801 2 - Severe no 

workaround 

Gæster kan logge på 

automater med forkert 

pinkode 

Rettet en fejl, hvor det var muligt at logge på automater med 

forkert pinkode. 
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4 Softwarekompatibilitet 

Produkt Version 

DBC 

Holdings Items Update 1.1 

OpenSearch 5.2 

MoreInfo 2.11 

OpenCataloging (Build and Update) 2.0 

OpenAgency 2.34 

Open ADHL 1.1 

OpenSuggestion  2.0 

CULR  1.4 

  

Serviceplatformen 

CPR Person stamdata 2.0 

CPR Abonnement 1.1 

InvoiceHandling 1.0 

ØiRService 3 

  

DDB  

DDB front page service 2.11 

  

STIL UNI-Login 

Adgangskontrol N/A 

ws17/wsiEKSPORT  1.5 

  

Øvrige integrationer 

Price Query (SSE/14789/IFS/0005) 1.0 

EDiTX Send Order (SSE/14789/IFS/0005) 1.2 

EDItX Ship Notice (EDItEUR) (SSE/14789/IFS/0005) 1.0 

IS018626:2014 (SSE/14789/IFS/0006) N/A 

ISO20775:2009 (SSE/14789/IFS/0004) N/A 

NCIP-2004 (SSE/14789/IFS/0003) 1_01 

SIP2 (SSE/14789/TEN/0009) 2.0 (with Danish option) 

Digital post 6.3 
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5 Installationsvejledning 

Installation af PC klienten kan ses i denne vejledning: 

• (SSE/14789/INS/0002) Klient Pc Installationsguide. 

6 Tredjepartsprodukter 

En liste over tredjepartsprodukter indeholdt i det frigivede produkt kan ses i dette dokument: 

• (SSE/14789/LIC/0001) Cicero LMS - Released Third party products. 

Brugen og distributionen af disse tredjepartsprodukter er reguleret ved licenserne som beskrevet i dokumentet. 
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